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Panel cualitativo constituyente 

Durante toda la duración del panel ( 2 años) se realizaron 2 sustituciones en el grupo de
hombres, y en el caso del grupo de mujeres sólo 1.

En este 12º informe analizamos las narrativas y percepciones de los participantes de estos
grupos focales respecto a los resultados del plebiscito de salida.



Panel cualitativo constituyente 



El péndulo



La fuerza que mueve el péndulo ahorra mayores explicaciones:  ira o cansancio contenido, una
especie de energía subterránea que emerge ya sea en la protesta callejera o en el voto secreto.

La simplificación



Los relatos de dos grupos estables de personas que cada dos meses se reunían para compartir
sus experiencias y percepciones aportan claves

¿Qué experiencias pueden ser válidas para un proceso de cambio constitucional?

No lo vimos venir



Las experiencias





La emoción como factor central
El proceso constituyente recuperó la emoción en la política y sus proceso 

Recorrimos varios arcos dramáticos: La expectativa y la frustración, la esperanza y
el temor, la alegría y la pena

 El problema no era solo en la carencia de información que combatiera errores y
desinformaciones, sino la ausencia de un relato capaz de acoger esas emociones 

El nuevo proceso debiese ser capaz de comunicar un esfuerzo político nacional
mancomunado por establecer las bases de una convivencia social y política en el
país. Sería muy negativo que por ejemplo la ciudadanía percibiera este nuevo
esfuerzo como una nueva “revancha”—ahora de los partidos políticos. 



La emoción como factor central

Cuando ganó el No, fue una cosa muy emocionante,
fue como...hubo mucha esperanza, bueno por eso
que después tuvimos tantos años de decepción y
mucha gente decepcionada precisamente por lo
mismo.
Octubre 2020. 



La conexión con la coyuntura

Escasa sintonía con el peso que iba adquiriendo la coyuntura en las percepciones
de la personas y sin capacidad de ver cómo ello afectaba de alguna manera no solo
la percepción del proceso, sino el resultado del mismo. 

Los anhelos de largo plazo se fueron moldeando y reduciendo ante la
incertidumbre que surgía en el horizonte más inmediato.



La conexión con la coyuntura

Yo creo que esa percepción es la que ellos
tienen que cambiar, (…) que se tienen que
empezar a dar señales de avance y en los
temas importantes. No han salido
conversatorios sobre los temas
importantes
Septiembre de 2021.



El manejo de la incertidumbre
La preminencia de la incertidumbre, la que se iba regulando con los procesos
electorales. Plebiscito entrada, elecciones constituyentes

El inicio del trabajo de la Convención aumentó período más prolongado de
incertidumbre por el temor a que se frustraran las expectativas

 Triunfo del Presidente Boric logró atenuar en parte esta incertidumbre, en tanto
asumió desde la campaña misma el compromiso con el éxito del proceso
constituyente. 

El desenlace del 4 de septiembre no ha resuelto la incertidumbre, sino que el
transformado en algo más complejo: no solo está atada a la resolución del tema
constitucional- que sigue siendo considerado relevante, sino al manejo de los
problemas económicos y de seguridad ciudadana. 



El manejo de la incertidumbre

Es una incertidumbre, siento miedo también, que no había
sentido hace mucho tiempo, inseguridad, esa sensación es
como de día a día, con la gente que yo converso esta igual,
un poco de rabia algunas personas con los constituyentes,
Julio 2022.



El valor de la participación
La deuda mayor en los relatos de la personas es la promesa incumplida de la
participación, expectativa que aumentaba en la medida que crecía la crítica hacia
los convencionales. 

La cocina no tiene que ver con la falta de participación y transparencia sino con la
falta de representación de quienes son los cocineros. 

El proceso esta  cargo de cocineros reconocidos y eso afectará la participación



El valor de la participación

Yo espero que vengan con esa actitud de
mayor diálogo, esa idea que se manejaba
de la cocina, parece que no va con estos
cabros
 Enero 2022



El déficit de la representación
La desconfianza hacia las instituciones va de la mano con la que se genera respecto
de sus representantes: los políticos  

Tras octubre de 2019 y ante la expectativa de un proceso constituyente, se instaló
en el imaginario la figura de los independientes: validadas por su participación en
las protestas sociales,  la academia, o los medios 

Pero el proceso constituyente afectó seriamente la imagen de los independientes
no solo por la fuerza de los casos paradigmáticos. 

Tras el plebiscito se empieza a instalar la percepción favorable hacia los llamados
técnicos, una forma de contrarrestar la idea de que en el proceso hubo
imprevisión.



El déficit de la representación
El riesgo aquí es que esta nueva esperanza puesta en el expertise técnico vuelva a
provocar frustración si es que la nueva camada de tomadores de decisión no
considera o no se acerca a los sentidos comunes de la propia ciudadanía. 



El déficit de la representación

Yo quiero un panel de expertos, estudiosos del tema, que no
distingan ningún partido específico y sean muy centrado en
crear algo y no ver sus propias referencias según su partido
político, que vayan directamente a pensar en general en
todo.
Julio 2022.



Epílogo

Un péndulo que está oscilando desde el protagonismo ciudadano hacia el
protagonismo de las élites (expertas, políticas), pero que corre el riesgo de no ser
percibido de buena manera si es que en este nuevo ciclo se comenten los mismos
errores

Un nuevo contingente de representantes que bajo formas distintas—quizás más
pulcras y republicanas—escriban un texto para que todo siga igual. 

 



Gracias




